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Recomendacion N° 1

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

La informacion sobre la planificacion de las ensefianzas incluye las guias docentes de todas las asignaturas, junto con
informacion sobre préacticas externas, TFG y movilidad, si bien se trata de informacién genérica de la Universidad de
Sevilla. Para acceder a informacion especifica del grado en relacién con estos aspectos, es necesario acceder a la pagina
del centro, pero no existe un enlace directo.

La informacion sobre el sistema de garantia de calidad de los titulos (SGCT) que figura en la web del grado incluye los
informes de seguimiento y autoinformes, dentro de los que estan incluidos los planes de mejora. Sin embargo, el Gltimo
autoinforme es del curso 2017-18, por lo que no es posible acceder, desde esta pagina, al ultimo plan de mejora.
Asimismo, seria conveniente mejorar la visibilidad del plan de mejora, incluyendo un enlace independiente.

Esta pagina incluye también enlaces al SGCT de la Universidad de Sevilla y al buzon de sugerencias y reclamaciones,
pero no esta enlazada con la pagina del SGCT de la Facultad de Psicologia.

Afo: 2021 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 17-06-2021 | Criterio: 1

Responsable académico:

Vicedecana de Estudios

Responsable técnico:

Acciones de larecomendacion N° 1

Accién Nimero: | 1-1 |Fecha automatica:

Descripciéon de la Accién de mejora:

Se ha incluido un enlace directo que lleva del Portal Web US a la pagina de la Facultad (evidenciaOl que se
encuentra en, https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-psicologia. Presentaciéon y Guia)

Se haincluido la informacién sobre los informes de seguimiento y planes de mejora ultimos tanto en la web de la
US (evidencia02 y https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-psicologia. Datos del
titulo>Sistema de Garantia de Calidad) como en la web de Psicologia (evidenciaO3 vy
https://psicologia.us.es/estudios/calidad-de-los-titulos-de-la-facultad-de-psicologia). En el caso de la web de la
Facultad de psicologia y atendiendo a la recomendacién realizada, no se incluye el autoinforme de seguimiento
sino solo el plan de mejora para que el Plan sea mas visible.

Justificacion:

Finalmente, en el portal web de la US no se enlaza con la pagina de calidad de la Facultad de Psicologia porque se
sigue un sistema de informacién publica comun a todos los titulos y, desde ese apartado, la US no establece
relaciones con los apartados de calidad de las paginas de cada titulo.

Responsable:

Vicedecana de Estudios

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 25-05-2022

URL evidencia:

Indicadores:

evidenciaOl que se encuentra en https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-psicologia.
apartado Presentacion y Guia.

evidencia02 que se encuentra en https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-psicologia.
Apartado Datos del titulo>Sistema de Garantia de Calidad)

evidencia03 que se encuentra en
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http://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-psicologia
http://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-psicologia
http://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-psicologia
http://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-psicologia

https://psicologia.us.es/estudios/calidad-de-los-titulos-de-la-facultad-de-psicologia.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

| Evidencias de la recomendacion N° 1

1 | Enlace del Portal US a la web Psico

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTY4MjAyMjA1MjUxODU3LNBkZg==

2 | Informes en Portal US

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0Tc1MjAyMjA1MjUxODU3LnBkZg==

3 | Planes de Mejora en web Psico

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzYwMjAyMjA1MjUxODU3LNBkZg==

Recomendacion N° 2

Origen: | 2. Informe Renovacién Acreditacion |Tip0: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcién de la recomendacion:

Se deben revisar las guias docentes para que su contenido coincida con lo indicado en lamemoria de verificacion.

Afo: | 2021 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 17-06-2021 | Criterio: 3

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de larecomendacién N° 2

Accién Numero: | 2-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Cuando se tramite y, en su caso, aprueben los cambios no sustantivos realizados en la memoria en los ultimos
cursos, se realizara un especial seguimiento de las guias docentes desde los departamentos para garantizar su
adecuacion ala memoria.

Justificacion:

Como se indic6 en las alegaciones, la descripcion de las asignaturas que aparece en la memoria publicada en RUS
es la original de la memoria aprobada en 2009. Sin embargo, sufrié una modificacién no sustantiva en el afio 2018
(ver evidencia) que, al no ser sustantiva, no llegé a publicarse en el RUS. Tras el proceso de renovacion, se ha
intentado que todas las modificaciones no sustantivas se publicaran en una memoria actualizada (ver evidencia
correo-e). Sin embargo, no ha sido posible por el cambio normativo derivado del nuevo protocolo de evaluacién
para la verificacion publicado el 13 de enero de 2022. Estamos a la espera que desde el Rectorado de la US y la
DEVA se nos informe de cdmo proceder para publicar las modificaciones ya realizadas, aprobadas y en curso.

Responsable:

Vicerrectorado de Ordenacion Académicay Vicedecana Estudios

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 06-06-2022

URL evidencia:

Indicadores:

Se adjunta la aceptacion de la modificacion de la distribucion de clases tedricas y practicas por Comisién Garantia
Calidad de la US
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Se adjunta el informe de la JF con los cambios propuestos y aceptados en relacion ala distribucion de la docencia
Se adjunta el correo-e en el que se enviaba para su tramitacion la memoria actualizada.
Se adjunta el correo-e de recepcion de la memoria actualizada.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Accién NUmero: | 2-2 |Fecha automatica:

Descripcion de la Accién de mejora:

Se informa en todos los programas y proyectos docentes de las horas de trabajo autonomo del estudiantado

Justificacion:

El informe de seguimiento indica: "las actividades recogidas en las guias docentes no aparecen reflejadas (...)
'Trabajo Auténomo del Estudiante’, que si se contemplan en la memoria verificada."

Se realizaron reuniones de coordinacién con todos y todas las coordinadores de asignaturas (ver acta como
evidencia) a quienes se les record6 la importancia de mantener la memoria como documento de referencia antes
de realizar ningln cambio en las asignaturas y se les inst6 a incluir las horas de trabajo auténomo del estudiante
en programas y proyectos docentes. Se record6 este hecho por correo-e (ver evidencia). Finalmente en un tiempo
récord, todas las asignaturas habian incluido esa informacién en los programas.

Responsable:

Vicedecana Estudios

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista: 01-07-2021

Fecha cierre: 01-07-2021

URL evidencia:

Indicadores:

Cualquier proyecto o programa docente del grado en psicologia. Aparece el de la primera asignatura del grado
como ejemplo.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Accién Numero: | 2-3 |Fecha automatica:

Descripcion de la Accién de mejora:

Tramitacién cambio memoria

Justificacion:

Finalmente, tras el retraso en el desarrollo de la aplicacién que permitiera actualizar las memorias de verificacion
ajustadas a la nueva normativa, en enero de 2023 la US tramit6 las Memorias de Verificacion que estaban
pendientes de evaluacion, entre las que se encontraba la de Psicologia. Se esta pendiente del informe definitivo.

Responsable:

Vicedecana de Estudios

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista: 15-06-2023

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Las cuestiones resefiadas por la Comision Evaluadora han recibido el Visto Bueno de la agencia aseguradora de la
calidad de Andalucia (antes DEVA, ahora ACCUA) como puede comprobarse en el informe provisional que se

adjunta como evidencia. Estamos a la espera del informe definitivo
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Valor del indicador:

Evaluaciéon Positiva ACCUA

Observaciones:

Sin observaciones

Accién NUmero: | 2-4 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Actualizacion:

Justificacion:

Se harecibido informe positivo a los cambios tramitados a la memoria. En estos momentos, memoria y programas
docentes coinciden. Se adjunta como evidencia el informe positivo de ACCUA y también enlace a la nueva
memoria.

https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/MV/176_memverif.pdf

Responsable:

Vicedecana Estudios

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 24-04-2023

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

| Evidencias de la recomendacion N° 2

1 | Modificacién distribucion horaria asignaturas

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzE3MjAyMjA1MjUxOTM3LnBkzZg==

2 | Correo-e con archivo memoria actualizado

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTIlyMjAYyMjA1IMjUXOTM3LnBkZg==

3 | Correo-e recepcién archivo cambio memoria.

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MjQ1MjAYyMjA1IMjUxOTM3LNBkZg==

4 | Informacion cambio Junta Facultad

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDE5MjAyMjA1MjUxOTQyLnBkZg==

5 |Acta de una de las reuniones coordinacion

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTUyMjAyMjA2MjAXNzM5LnBkZg==

6 | Correo-e trabajo autbnomo

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDEyMjAyMjA2MjAXNzM5LnBkZg==

7 | Programa asignatura 0001 del Grado

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0Tc3MjAyMjA2MjAxNzQzLnBkZg==

8 | Informe Provisional ACCUA Memoria Grado

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzQyMjAyMzAOMjAWO TA5LnBkZg==

9 | Respuesta al informe provisional

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MjUyMjAyMzA3MDUXN]JE3LnBkZg==

lO| INFORME FINAL GRADO PSICOLOGIA

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTUOMjAyMzA3MDUXxNE3LnBkZg==

Recomendacion N° 3
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Origen: | 2. Informe Renovacion Acreditacion |Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe revisar la situacion de la docencia en el grupo bilingue en relacién con lo establecido en la memoria verificada.

Afo: | 2021 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 17-06-2021 | Criterio:

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de larecomendacion N° 3

Accién NUmero: | 3-1 |Fecha automatica:

Descripcion de la Accién de mejora:

Tal y como ocurre en la recomendacidn anterior, desde la implantacion del Grado se imparte docencia en un mayor
o menor nivel de inglés en el grupo bilinglie. Sin embargo, es cierto que este hecho no quedaba asi de explicito en
la memoria. Sin embargo, si que se habia debatido el modelo de docencia bilinglie y llegado a acuerdos sobre el
mismo en Junta de Facultad. El acuerdo vigente fue tramitado a la Comisién Garantia de Calidad de la US y se
incluyé en la modificaciéon de la memoria que se elaboro6 al finalizar el proceso de renovacion (en diciembre 2021) y
se ha podido tramitar en enero de 2023.

Justificacion:

La necesidad de explicitar en la Memoria de Verificacion la existencia de un grupo bilingue.
Esta accidn esté sin finalizar en espera del informe definitivo de la agencia aseguradora de la calidad ACCUA.

Responsable:

Vicerrectorado Ordenaciéon Académicay Vicedecanato Estudios

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 03-01-2022

URL evidencia:

Indicadores:

Como se ha indicado en la accion anterior, estas modificaciones no pueden ser comprobadas en la memoria
publicada en el RUS debido al cambio normativo derivado del nuevo protocolo de evaluacion para la verificacion
publicado el 13 de enero de 2022.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Accién Numero: | 3-2 |Fecha automatica:

Descripcion de la Accién de mejora:

Cambio en la memoria para incluir la docencia bilinglie que venia impartiéndose desde el origen.

Justificacion:

Tal y como aparece en la nueva Memoria, actualizada tras informe positivo de la agencia ACCUA, la docencia
bilinge se imparte en un grupo de primero a tercero en determinadas asignaturas que se actualizan afio a afio,
informacion publicada en la web de la Facultad.

Responsable:

Vicedecana Estudios

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 24-04-2023

URL evidencia:

Indicadores:
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https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/MV/176_memverif.pdf
En la

https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/internacionalizacion/Bilingual%20courses%202023-2024.pdf

web

https://psicologia.us.es/internacionalizacion-y-movilidad/movilidad-internacional/incoming-students/erasmus-agree
ments-incoming-students, epigrafe bilingual curses estan publicadas las asignaturas en inglés del préximo curso:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

| Evidencias de la recomendacion N° 3

1 | Certificado JF inclusién docencia bilinglie

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzU2MjAyMjA1MjUxOTQ3LnBkZg==

2 |Aprobacién docencia bilingiie CGC_US

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MjIxMjAYMAIMjUXOTQ3LNnBkZg==

3 | Respuesta al informe provisional de Modificacion

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzkyMjAyMzAOMjAWOTE2LmRvY3g=

Recomendacion N° 4

Origen: | 1. Informe Renovacion Acreditacion |Tip0: Recomendacién

Descripcién de la recomendacion:

se recomienda reducir la tasa de no presentados en el TFG.

ARo: | 2021 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 17-06-2021 | Criterio:

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de larecomendacion N° 4

Accién Numero: | 4-1 |Fechaautomética: |

Descripcion de la Accién de mejora:

Se ha elaborado una guia de TFG en la que se incluyen, ademas de aspectos docentes, todos los plazos y aspectos
administrativos que suelen confundir al estudiantado (evidencia)

Se ha adelantado la asignacién de tutelas al estudiantado: el 8 noviembre (pagina 4 guia TFG) se publico la
asignacion definitiva.

Se realiza unajornadainformativa ainicios de octubre para resolver cuanta duda pueda tener el alumnado e insistir
en los recursos que tienen a su disposicion para llevar a cabo el TFG (evidencia)

Se aporta al estudiantado un banco de recursos para la realizacién del TFG (evidencia)

Se ha elaborado un manual de TFG por parte de miembros de la Facultad que sirve de ayuda para el desarrollo de
los diferentes tipos de TFG. Este curso ha estado disponible en la Copisteria de la Facultad a expensas de editarlo
por la US en la coleccion Investigacion e Intervencion en Psicologia. En ella se explica paso a paso cémo elaborar
los diferentes tipos de TFG: Revision sistemética, investigacion cuantitativa mediante encuestas, estudios de caso,
etc.

Justificacion:
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Responsable:

Vicedecana de Proyeccion Institucional

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2021 |Fecha fin prevista: 30-09-2022

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Accién NUmero: | 4-2 |Fecha automatica:

Descripcion de la Accién de mejora:

Se llevé a cabo el proyecto de innovaciéon "Mejorando el Acompafiamiento Formativo y la Transferencia Social de
los Trabajos Fin de Estudios de la Facultad de Psicologia". Este proyecto ha sido financiado por el Il Plan Propio
de Docencia y pretende: (a) una evaluacién de necesidades con el profesorado, complementando asi la ya
existente con el alumnado; la elaboracién de (b)"video-tutoriales" y (c) "pildoras informativas", como recursos
formativos complementarios de apoyo. Se adjunta evidencia que incluye enlace a los video-tutoriales realizados y a
la publicacién que surge del proyecto de innovacién docente.

Justificacion:

Responsable:

Vicedecana de Proyeccion Institucional

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 22-12-2022

URL evidencia:

Indicadores:

Videotutoriales que se realizaron y estan a disposicion del alumnado.

Capitulo descriptivo de las acciones realizadas y resultados del proyecto de investigacion (grupos de discusion
con profesorado y alumnado)

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Accién Numero: | 4-3 |Fecha automatica:

Descripcion de la Accién de mejora:

Se esta realizando el proyecto de innovacion docente "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DE MEJORA EN LA
TUTORIZACION DE LOS TRABAJOS FIN DE ESTUDIOS DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA", financiado por el IV
Plan Propio de Docencia (modalidad C). Uno de los objetivos de este proyecto es acercar al alumnado, de manera
claray concisa, las lineas de investigacion del PDI que puede tutorizar TFG en la Facultad de Psicologia. Se van a
disefar infografias que sinteticen informacion relevante, como las lineas de investigacion o los datos de contacto.
Se adjuntan evidencias de la solicitud del proyecto, de la adjudicacion final y del email sobre las infografias.

Justificacion:

Responsable:
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Vicedecana de Proyeccion Institucional

Finalizada: N Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista: 15-09-2024

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

| Evidencias de la recomendacion N° 4

1 |Guia TFG

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=Njg4MjAyMjA1MjUyMDI5LnBkZg==

2 | Banco de recursos

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzkOMjAyMjA1MjUyMDI5LnBkZg==

3 | Jornada Informativa

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDA2MjAyMjA1MjUyMDI5LnBkZg==

4 | Concesidn Proyecto

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NjQ2MjAyMjA2MDYxMjUxLnBkzZg==

5 | Solicitud Proyecto Innovacion TFE 2023_24 Firmado

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=Njl4MjAyNDA2MDcyMjAXLnBkZg==

6 | Videotutoriales

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0 DEzMjAyMzA1MjMXOTAwWLNBkZg=

7 | Adjudicacién definitiva proyecto innovacién docente

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzcxMjAyNDA2MDcyMjAXLnBkZg==

8 | Gmail - [Psicopdi] Recordatorio del cuestionario y fotografia para la infografia TFG

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTgyMjAyNDA2MDcyMjAxLnBkZg==
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